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ΟΡΟΙ ΚΑΙ ΠΡΟΥΠΟΘΕΣΕΙΣ 

Συμφωνώ και αποδέχομαι ότι η εταιρία με την επωνυμία «FOLLI FOLLIE ΑΝΩΝΥΜΗ ΕΜΠΟΡΙΚΗ 
ΒΙΟΤΕΧΝΙΚΗ ΚΑΙ ΤΕΧΝΙΚΗ ΕΤΑΙΡΙΑ» με διακριτικό τίτλο «FF GROUP» που εδρεύει στον Άγιο 
Στέφανο Αττικής (23ο χλμ Ε.Ο. Αθηνών-Λαμίας), τηλ. 2106241000 καλούμενη εφεξής FOLLI 
FOLLIE θα τηρεί σε αρχείο και θα επεξεργάζεται τα προσωπικά δεδομένα μου που έρχονται σε 
γνώση της βάση της παρούσας, με σκοπό την διαχείριση των προϊόντων και υπηρεσιών της, τη 
διαχείριση του πελατολογίου της, και την προώθηση των προϊόντων και υπηρεσιών της. 

Τα δεδομένα αυτά δεν ανακοινώνονται σε τρίτους, πλην της εταιρίας με επωνυμία «SALES 
MANAGER ΕΛΛΑΣ ΕΠΕ» με διακριτικό τίτλο «CLOUDBIZ ΕΠΕ», που εδρεύει στον Γέρακα (Εθνικής 
Αντιστάσεως 19), καλούμενη εφεξής «CLOUDBIZ», η οποία παρέχει υπηρεσίες CRM για 
λογαριασμό της FOLLI FOLLIE, αποκλειστικά για τους σκοπούς υλοποίησης του προγράμματος. 
Σε κάθε περίπτωση διατηρώ τα δικαιώματα ενημέρωσης, πρόσβασης και αντίρρησης στην 
επεξεργασία των στοιχείων μου βάσει των άρθρων 11 έως 13 του Ν. 2472/1997 και το δικαίωμα 
μου να ανακαλέσω τη συναίνεση μου για τη χρήση των προσωπικών μου δεδομένων ή να 
ζητήσω τη διαγραφή αυτών κατόπιν σχετικής ειδοποίησης. Επιπλέον, δηλώνω ότι έλαβα γνώση 
των όρων που διέπουν το πρόγραμμα Check In and Win και την κάρτα Check in and Win, όπως 
αυτοί αναγράφονται παρακάτω, τους οποίους αποδέχομαι ανεπιφύλακτα. 

 
ΟΡΟΙ ΤΟΥ ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΟΣ 

 

1. ΕΚΔΟΣΗ ΚΑΡΤΑΣ ΜΕΛΟΥΣ - ΧΡΗΣΗ ΤΗΣ  

α. Κάθε κάρτα μέλους Check In & Win (εφεξής η «Κάρτα») είναι και παραμένει ιδιοκτησία της 
εκδότριας εταιρίας FOLLI FOLLIE και ο κάτοχος είναι υποχρεωμένος να την επιστρέψει σε 
πρώτη ζήτηση. 

β. Η Κάρτα είναι αυστηρά προσωπική. Απαγορεύεται η με οποιονδήποτε τρόπο μεταβίβαση 
της Κάρτας. 

γ. Μέλος στο πρόγραμμα επιβράβευσης Check In & Win μπορεί να εγγραφεί οποιοδήποτε 
φυσικό πρόσωπο άνω των 18 ετών, ικανό για κάθε δικαιοπραξία και ικανό να συμμετάσχει 
σε όλες τις περιλαμβανόμενες στο πρόγραμμα κληρώσεις και προσφορές (και, αυτονόητα, 
να λάβει τα σχετικά δώρα). 

δ. Το μέλος κατά την διαδικασία εγγραφής ενεργοποιεί την Κάρτα του αποκλειστικά με χρήση 
του κινητού του τηλεφώνου και τη λήψη του ειδικού κωδικού με SMS. Η σύνδεση του 
τηλεφώνου πρέπει να έχει καταχωρηθεί από Ελληνικό Πάροχο κινητής τηλεφωνίας. 

ε. Ο κάτοχος δικαιούται να χρησιμοποιεί την Κάρτα του στα καταστήματα FACTORY OUTLET 
της εταιρείας FOLLI FOLLIE καθώς και στο ηλεκτρονικό κατάστημα (e-shop) 
www.factoryoutlet.gr, πάντοτε μέσα στα πλαίσια που ορίζονται κάθε φορά από την FOLLI 
FOLLIE και γνωστοποιούνται στον κάτοχο.  

http://www.factoryoutlet.gr/
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στ. Η Κάρτα δεν είναι πιστωτική ή χρεωστική. Ο κάτοχος με την εμφάνισή της δεν μπορεί να 
κάνει χρηματικές συναλλαγές, παρά μόνο να απολαύσει προνόμια, όπως θα τίθενται και θα 
γνωστοποιούνται από την FOLLI FOLLIE.  

ζ. Μοναδική υποχρέωση του κατόχου, προκειμένου να απολαύσει τα προνόμια του 
προγράμματος, είναι η επίδειξη της προσωπικής Κάρτας ή αναφορά του αριθμού κινητού 
τηλεφώνου που έχει δηλώσει κατά την εγγραφή του στο πρόγραμμα. 

η. Περαιτέρω, ο κάτοχος υποχρεούται να διατηρεί τις αποδείξεις για τις αγορές που 
πραγματοποιεί πιστώνοντας πόντους στην Κάρτα του για χρονικό διάστημα ενός (1) έτους 
από την πραγματοποίηση εκάστης αγοράς. Η FOLLI FOLLIE δικαιούται ανά πάσα στιγμή κατά 
την εξαργύρωση των πόντων από τον κάτοχο να ζητά την προσκόμιση των εν λόγω 
αποδείξεων για την επιβεβαίωση του νόμιμου τρόπου κτήσεως αυτών, δικαίωμα που 
δύναται να ασκεί κατά την απόλυτη διακριτική της ευχέρεια. 

θ. Για κάθε 1 ευρώ αγορών των προϊόντων που κάθε φορά επιλέγονται από την εταιρεία, ο 
κάτοχος της Κάρτας θα συγκεντρώνει 5 πόντους (1ευρω=5 πόντοι). Σε αγορές μέσω του 
διαδικτυακού καταστήματος www.factoryoutlet.gr (eshop), η χρέωση μεταφορικών δεν 
περιλαμβάνεται στην απόδοση πόντων. Σε καμία περίπτωση η Κάρτα, ο αριθμός των πόντων 
και τα δικαιώματα που απορρέουν από αυτούς δεν μπορούν να εξαργυρωθούν έναντι 
χρημάτων. H FOLLI FOLLIE διατηρεί το δικαίωμα να τροποποιεί μονομερώς το σύστημα 
ανταμοιβής και να αλλοιώνει ή αντικαθιστά το ύψος επιβράβευσης των αγορών. Οι πόντοι 
μηδενίζονται με το πέρας 12 μηνών από τη συγκεκριμένη αγορά του μέλους. 

ι. Όταν ο κάτοχος συγκεντρώσει 1.500 πόντους δικαιούται να αποκτήσει δωρεάν το 
Checkbook, το οποίο περιλαμβάνει δωροεπιταγές συνολικής αξίας 200€.  Οι δωροεπιταγές 
που περιλαμβάνονται στο Checkbook ισχύουν έως το τέλος του τρέχοντος έτους. Η κάθε 
δωροεπιταγή εξαργυρώνεται σε συναλλαγή ίσης ή μεγαλύτερης αξίας εντός του Factory 
Outlet Αεροδρομίου ή του Factory Outlet Πειραιώς ή μέσω του διαδικτυακού καταστήματος 
www.factoryoutlet.gr (e-shop), αποκλειστικά και μόνο στα brand του καταστήματος που 
αναφέρεται πάνω στη δωροεπιταγή εφόσον είναι διαθέσιμα στο εκάστοτε κατάστημα ή στο 
e-shop. Η κάθε δωροεπιταγή ισχύει για μια μόνο συναλλαγή. Σε περίπτωση απώλειας, το 
Checkbook ή οι δωροεπιταγές που εμπεριέχονται σε αυτό δεν αντικαθίστανται.  

ια. Όταν ο κάτοχος συγκεντρώσει 4.000 πόντους δικαιούται να αποκτήσει δωρεάν  τη 
δωροεπιταγή Premium Check αξίας 75€. Η δωροεπιταγή ισχύει για τρεις μήνες από την 
ημερομηνία έκδοσής της. Η δωροεπιταγή εξαργυρώνεται σε συναλλαγή ίσης ή μεγαλύτερης 
αξίας εντός του Factory Outlet Αεροδρομίου ή του Factory Outlet Πειραιώς ή μέσω του 
διαδικτυακού καταστήματος www.factoryoutlet.gr (e-shop), αποκλειστικά και μόνο στα 
brand του καταστήματος που αναφέρονται πάνω στη δωροεπιταγή εφόσον είναι διαθέσιμα 
στο εκάστοτε κατάστημα ή στο e-shop. Συγκεκριμένα, η δωροεπιταγή Premium Check αφορά 
αποκλειστικά brands προϊόντων που διατίθενται ή διανέμονται απευθείας από την FOLLI 
FOLLIE. Η δωροεπιταγή ισχύει για μια μόνο συναλλαγή. Δεν εξαργυρώνεται έναντι 
χρημάτων. Σε περίπτωση απώλειας η δωροεπιταγή δεν αντικαθίσταται. 

http://www.factoryoutlet.gr/
http://www.factoryoutlet.gr/
http://www.factoryoutlet.gr/
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ιβ. Ο κάτοχος που φτάνει σε επίπεδο πόντων που του δίνει δικαίωμα σε Checkbook ή Premium 
Check ενημερώνεται από το προσωπικό του καταστήματος της τρέχουσας συναλλαγής. H 
παραλαβή γίνεται στη γραμματεία του καταστήματος, με την επίδειξη της Κάρτας ή δίνοντας 
τον αριθμό του κινητού τηλεφώνου με τον οποίο έχει εγγραφεί στο πρόγραμμα και ένα 
έγγραφο ταυτοποίησης (Α.Τ ή άλλο). Κατά την παραλαβή του Checkbook ή του Premium 
Check αφαιρούνται οι αντίστοιχοι πόντοι από το σύνολο πόντων του κατόχου.  

ιγ. Εάν ο κάτοχος επιθυμεί να παραλάβει το Checkbook ή το Premium Check μαζί με παραγγελία 
που έχει τοποθετήσει στο ηλεκτρονικό κατάστημα (e-shop), το δηλώνει κατά την 
ολοκλήρωση της παραγγελίας του στο ηλεκτρονικό κατάστημα www.factoryoutlet.gr και 
εφόσον έχει συμπληρώσει το αντίστοιχο επιτρεπτό όριο.  

ιδ. Σε περίπτωση που η Κάρτα κλαπεί, απολεσθεί, απομαγνητιστεί ή καταστραφεί, οι πόντοι 
που θα έχουν συγκεντρωθεί μέχρι τη δήλωση του αντίστοιχου συμβάντος μεταφέρονται 
αυτόματα στην καινούργια κάρτα του κατόχου, σε αντίθεση με τις δωροεπιταγές, οι οποίες 
(ως ανωτέρω αναφέρεται) δεν αντικαθίστανται. Αντίθετα, οι πόντοι που έχουν 
συγκεντρωθεί από τον κάτοχο δεν δύνανται να μεταφερθούν σε Κάρτα άλλου κατόχου. 

ιε. Εφόσον οι πόντοι εξαργυρωθούν, δεν δύναται να γίνει ακύρωση της εξαργύρωσης και 
επιστροφή των πόντων. 

ιστ. Σε περίπτωση που η επιστροφή είδους, για την αγορά του οποίου πιστώθηκε στην κάρτα 
αντίστοιχος αριθμός πόντων, συνδυάζεται με επιστροφή χρημάτων, οι πόντοι που 
αντιστοιχούν στο ποσό της επιστροφής αφαιρούνται από το σύνολο των εξαργυρώσιμων 
πόντων.  

ιζ. Από την εξαργύρωση των δωροεπιταγών Checkbook & Premium Check εξαιρούνται οι 
περίοδοι Bazaar (προσφορών λόγω εξάντλησης αποθεμάτων), καθώς και τα καταστήματα 
CHECK POINT. 

 
2. ΛΗΞΗ – ΚΑΤΑΓΓΕΛΙΑ  

α. Η FOLLI FOLLIE έχει την διακριτική ευχέρεια και το δικαίωμα να ενεργοποιεί ή να 
απενεργοποιεί την Κάρτα ή/και να προβαίνει σε διακοπή του προγράμματος Check In & Win 
οποτεδήποτε χωρίς προειδοποίηση ή αιτιολογία, καθώς το πρόγραμμα αυτό αποτελεί 
οικειοθελή παροχή της FOLLI FOLLIE.  

β. Η Κάρτα παρέχει στον κάτοχό της προνόμια για όσο χρονικό διάστημα το πρόγραμμα 
προνομίων Check In & Win βρίσκεται σε ισχύ. Η FOLLI FOLLIE διατηρεί κάθε δικαίωμα να 
καθορίζει και να μεταβάλει αυτό το χρονικό διάστημα κατά την διακριτική της ευχέρεια. 

γ. Η FOLLI FOLLIE δικαιούται να τροποποιεί μονομερώς οποιονδήποτε όρο ή προϋπόθεση του 
προγράμματος Check In & Win, συμπεριλαμβανομένου και του τρόπου υπολογισμού των 
πόντων και του ύψους επιβράβευσης αγορών. Οποιαδήποτε τέτοια τροποποίηση θα 
γνωστοποιείται στον κάτοχο με κάθε πρόσφορο μέσο στα στοιχεία επικοινωνίας που έχει 
αυτός δηλώσει στην παρούσα αίτηση του ή με ανάρτηση της οποιασδήποτε τροποποίησης 
εντός των καταστημάτων Factory Outlet της FOLLI FOLLIE σε ειδικά σημεία (κιόσκι) ή στο 

http://www.factoryoutlet.gr/
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ηλεκτρονικό κατάστημα www.factoryoutlet.gr. Η FOLLI FOLLIE διατηρεί κάθε δικαίωμα να 
τροποποιήσει ή και να τερματίσει το πρόγραμμα Check In & Win. Σε κάθε περίπτωση θα 
υπάρχει έγγραφη γνωστοποίηση στον συμμετέχοντα στο πρόγραμμα προνομίων. 

δ. Εάν για οποιονδήποτε λόγο η FOLLI FOLLIE τροποποιήσει μέρος ή το σύνολο των όρων του 
προγράμματος ή παύσει το πρόγραμμα προνομίων, ο κάτοχος ουδεμία αξίωση διατηρεί 
κατά της FOLLI FOLLIE, εφόσον ήδη με το παρόν αναγνωρίζει ότι πρόκειται για πρόγραμμα 
προνομίων που παρέχεται από ελευθεριότητα αυτής.  

ε. Η FOLLI FOLLIE διατηρεί το δικαίωμα να τερματίσει την ισχύ της κάρτας Check In & Win ανά 
πάσα στιγμή σε περίπτωση κακής χρήσης ή προσπάθειας εξαπάτησης από τον κάτοχο. Στην 
περίπτωση αυτή όλοι οι πόντοι που έχουν κερδηθεί θα διαγράφονται αμέσως και όλα τα 
προνόμια θα αφαιρούνται. 

 
 
3. ΓΕΝΙΚΑ 

α. Η Κάρτα μπορεί να αντικατασταθεί σε περίπτωση απώλειας, κλοπής ή καταστροφής σε 
επικοινωνία με τη γραμματεία του καταστήματος FACTORY OUTLET. 

β. Ο κάτοχος οφείλει να γνωστοποιεί στην FOLLI FOLLIE τυχόν αλλαγή διεύθυνσης ή του 
τηλεφώνου που έχει δηλώσει, είτε τηλεφωνικά, είτε γραπτά. Μέχρι την γνωστοποίηση 
τέτοιας αλλαγής, κάθε έγγραφο κοινοποιείται έγκυρα στην παλαιά διεύθυνση. 

γ. H FOLLI FOLLIE διατηρεί το δικαίωμα τακτικής ενημέρωσης του κατόχου μέσω 
ταχυδρομείου, ηλεκτρονικού ταχυδρομείου, μηνύματος κινητής τηλεφωνίας (sms) ή 
οποιουδήποτε άλλου πρόσφορου μέσου. Εάν ο κάτοχος της Κάρτας δεν επιθυμεί πλέον να 
λαμβάνει προωθητικό και ενημερωτικό υλικό, δύναται να το αναφέρει μέσω τηλεφωνικής ή 
γραπτής ή προφορικής επικοινωνίας στην γραμματεία του καταστήματος. 

 
4. ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΔΕΔΟΜΕΝΑ 

Ο κάτοχος της Κάρτας αναγνωρίζει ότι είναι ενήμερος για τα κάτωθι: 

α. H FOLLI FOLLIE διατηρεί το δικαίωμα να επεξεργαστεί τα προσωπικά δεδομένα του 
προκειμένου να βελτιώσει τη διαχείριση του πελατολογίου της και να προωθήσει τα 
προϊόντα της. 

β. Ο κάτοχος δικαιούται να ανακαλέσει τη συναίνεσή του ή να διορθώσει ή να ζητήσει τη 
διαγραφή των προσωπικών δεδομένων του κατόπιν ειδοποίησης προς την FOLLI FOLLIE ή 
τηλεφωνικά στο τμήμα εξυπηρέτησης μελών 211 800 5136 (με αστική χρέωση, Δευτέρα – 

Παρασκευή 09:00 – 17:00) 

γ. Ως εγγραφή στο σχήμα επιβράβευσης νοείται η ενεργοποίηση της Κάρτας είτε μέσω ειδικών 
σημείων μέσα στα καταστήματα FACTORY OUTLET (κιόσκι), είτε μέσω της γραμματείας των 
καταστημάτων, είτε μέσω του ηλεκτρονικού καταστήματος του FACTORY OUTLET 
www.factoryoutlet.gr. Ο κάτοχος με την ενεργοποίηση της Κάρτας παρέχει τη συγκατάθεσή 

http://www.factoryoutlet.gr/
http://www.factoryoutlet.gr/
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του στην FOLLI FOLLIE όπως χρησιμοποιεί τα προσωπικά του δεδομένα σύμφωνα με τα 
ανωτέρω και αποδέχεται ανεπιφύλακτα τους όρους χρήσης της Κάρτας Check In And Win. 


